
Course  Desc r ip t ion  
 
LNG 332  ภาษาอังกฤษธุรกิจ              3 (3 -0 -6 ) 
          (Bus iness  Eng l i sh )  
 
รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre - requ i s i te )   
LNG 220 Academic English หรือ LNG 222 Academic Listening and Speaking in  
International Contexts	หรือ LNG 321 Academic Reading and Writing in International  
Contexts 
 
คําอธิบายรายวิชา  

รายวิชานี้มีวัตถุประสงค ์เพื่อเพิ่มพูนความรู ้ของนักศึกษาเกี่ยวกับการสื่อสารทางธุรกิจและ 
เพื่อฝ ึกฝนให ้นักศึกษามีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษเบื้องต ้นเพื่อเตรียมนักศึกษาสําหรับการ 
งานอาชีพในอนาคต เนื้อหารายวิชาเกี่ยวข ้องกับแนวโน ้มและหัวข ้อทางธุรกิจ เช ่น องค ์กรทางธุรกิจ 
การจัดการ การขายและการตลาด การเงินและการค ้าระหว ่างประเทศรายวิชานี้ยังมุ ่งเน ้นเรื่อง 
การประยุกต ์ใช ้ภาษาอังกฤษในเชิงธุรกิจ เช ่น การนําเสนอผลงาน การเจรจาต ่อรอง การให ้บริการ 
ลูกค ้า การพูดโทรศัพท ์ การแสดงความคิดเห็นในที่ประชุม และการตอบสัมภาษณ ์งาน 
 
Course  Desc r ip t ions  

This course aims to broaden students’ knowledge about business 
communication and to train students in basic communication skills in English to 
prepare them for their future careers. Business trends and topics, namely business 
organization, management, sales and marketing, finance and international trade, are 
included in the course content. The course also focuses on practical application of 
functional language in business contexts e.g. giving presentations, negotiating, 
providing customer service, telephoning, contributing to meetings and dealing with 
job interview questions. 
 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ (Lea rn ing  Outcomes )    
1) Write business letters informing ideas, checking information and ask about or 
explain problems with reasonable precision (B1) 
2) Communicate orally in English, and maintain a conversation or discussion on 
familiar topics e.g. telephoning, socializing, giving presentations, meeting, negotiating,  
providing customer service, and dealing with job interview questions and business  
documents (B1) 
3) Be aware of cultural differences, and take some initiatives in a conversation 
regarding company cultures (B1) 



4) Carry out an effective, fluent interview, departing spontaneously from prepared 
questions (B2) 
5) Have responsibility and conform to ethical standards. 
 
หมายเหต ุรายวิชานี้เทียบเท ่าระดับ CEFR B2 (ทักษะการฟ ัง การพูด การอ ่าน และการเขียน) 
โดยการประเมินเป ็นแบบอิงเกณฑ ์ซึ่งกําหนดจากผลลัพธ ์การเรียนรู ้ของรายวิชาผลการเรียน 
ระดับ C ขึ้นไปของนักศึกษาสามารถสะท ้อนสมรรถนะทางภาษาอังกฤษในระดับต ้นของ 
มาตรฐาน CEFR ตามที่ระบุในระดับของรายวิชา (A = 85 - 100, B+ = 80 - 84, B = 75 - 79,  
C+ = 70 - 74, C = 65 - 69, D+ = 60 - 64, D = 55– 59, F = 0 - 54) 
 
	


